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PARTENAIRES VEKA

Journée des partenaires VEKA :

Porté par la baisse du taux directeur, un nouvel élan d'investissement se fait
sentir dans le secteur de la construction. Le secteur des fenétres en profite
€galement avec une situation de commandes tres réjouissante. Il nous ap-
partient maintenant a tous de tirer parti de cette dynamique. Plusieurs en-
treprises partenaires de VEKA investissent actuellement dans leur dévelop-

Connectés par tous les sens

ENTRETIEN D'EXPERT

Controler la création de valeur:
les conseils de I'optimiseur de

pement, a I'image de B+B Fensterbau AG, que nous vous présentons dans construction de fenétres
cette édition.

En tant que voix de VEKA en Suisse, j'ai également I'nonneur d'agir régulie-
rement comme ambassadeur de notre matériau - par exemple lors de ['évé-
nement Swiss Arc Afterwork 2025 a Zurich, ou j'ai pu échanger avec des ac-
teurs engagés du monde de l'architecture sur la valeur et le potentiel des
systemes de profilés en PVC modernes. Défendre le PVC signifie pour moi :
informer, inspirer, construire des ponts - pour notre secteur et pour la gé-
nération future.

Eten effet : de plus en plus de planificateurs et de maitres d'ouvrage recon-
naissent les avantages techniques, esthétiques et écologiques des fenétres
en PVC et se détachent progressivement des préjugés dépassés. Cet aspect

ACTUALITES DU SECTEUR:
Admicasa, comme le montre I'article principal. La discussion a dépassé le ‘
cadre des profilés VEKA pour s'élargir a des échanges sur les valeurs, |a res-

est ressorti clairement dans notre entretien avec les dirigeants du groupe

ponsabilité et la construction durable.
Cette réflexion commune a également été un élément central de la journée
des partenaires suisses a Neuchatel. L'article correspondant revient sur les

L'entreprise partenaire de VEKA «Blumer Techno
Fenster» devient «Blumer Fensterwerke». Ce
changement de nom vise a mieux refléter I'évolution
de I'entreprise ainsi que la diversité de sa gamme de
de nos entreprises partenaires pendant ces deux journées. produits.

L'interview de Jochen Bliestle, spécialiste de I'optimisation dans la construc- ‘

tion de fenétres, ainsi que le rapport de référence de Stockli Fenster, ap- Lors de I'assemblée générale de la FFF, la Fédération
portent d'autres sources d'inspiration et de conseils pratiques - de profes- suisse des professionnels de la fenétre et de la facade,
sionnel a professionnel. une annonce importante a été faite : le ASEMD (Asso-
Chez VEKA, la collaboration et I'esprit de partenariat sont au cceur de notre ciation suisse des maitres menuisiers et des fabricants

apprentissages, les découvertes et les expériences vécues par les participants

réussite commune. Merci pour votre confiance - et au plaisir d'échanger de meubles) et la FFF ont développé conjointement

avec vous prochainement. une offre de formations spécifiques au secteur des
fenétres:
— Spécialiste fenétres

— Chef/cheffe de projet fenétres

Je vous souhaite d'oreg et déja un bel été, reposant et ensoleillé.

Avec ces formations, la FFF investit dans I'avenir de la
branche : les professionnels ont ainsi la possibilité

RICHARD KOEHLI

Area Sales Manager Switzerland

d'élargir leurs compétences de maniere ciblée et de se
préparer au mieux aux défis a venir.
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Ce qui avait commencé comme un simple entretien de conseil s'est vite transformé

en une conversation riche sur les valeurs, la responsabilité et les enjeux de la
construction durable - révélant des perspectives a la fois surprenantes et inspirantes.
Chez Admicasa Holding SA, un architecte, un gestionnaire de portefeuille et le

CEO ont échangé en profondeur avec Richard Koehli de VEKA. Ensemble, ils ont ex-

ploré des themes clés comme I'économie circulaire, le choix des matériaux et les

critéres fondamentaux d'une démarche de durabilité sincére.

Fenétres ouvertes sur de
nouveaux horizons de reflexion

vy

«NOUS DEVONS ETRE
PRETS A REVOIR NOTRE
POSITION - EN TANT

QUE MAITRES D'OUVRAGE,
INVESTISSEURS, GESTI-

Jan-Christoph Diebel, Richard Koehli, Danny Schlumpf
et Christian Oehler.

mandes d'acteurs du secteur de la construction qui s'in-

ONNAIRES DE PORTE-
FEUILLES ET ARCHITECTES. »

téressent a nos solutions de fenétres ou qui ont des
questions sur les thémes de la durabilité», raconte-t-il.
«J'aime prendre le temps d'avoir des entretiens person-
nels et des échanges professionnels d'égal a égal. Sou-

C'est une agréable journée de printemps a Zurich.
Richard Koehli est en visite chez le groupe Admicasa.
Ce n'est pas son premier rendez-vous a cette adresse -
et pourtant, c'est un rendez-vous trés spécial. Car au-
jourd'hui, différentes perspectives se rencontrent : ges-
tionimmobiliére et gestion de portefeuille, architecture
et développement immobilier, pratique et philosophie.
Les activités de conseil constituent un élément central
du travail de Richard Koehli. « Je recois beaucoup de de-

vent, cela donne lieu a des discussions passionnantes,
presque philosophiques - bien au-dela du produit. C'est
ce qui s'est passé lors de ma visite au groupe Admicasa».

Différents points de vue - une seule
ambition

Le groupe Admicasa, fondé en 2016 a Frauenfeld, est
une entité unique en Suisse dans le domaine des solu-
tions de prévoyance axées sur I'immobilier. Trois diri-



Richard Koehli: «J'aime
prendre le temps
d'avoir des entretiens
personnels et des
échanges professionnels
d'égal a égal.»

EN COUVERTURE

geants de différentes sociétés de la holding se pré-
sentent au rendez-vous: Danny Schlumpf (CEO
d'Admicasa Management AG et directeur de la fonda-
tion de placements Terra Helvetica), Christian Oehler
(gestionnaire de portefeuille d'’Admicasa Management
AG) et Jan-Christoph Diebel (responsable du dévelop-
pement immobilier d'Admicasa Bauwerk AG). Trois
hommes, trois points de vue - et une ambition com-
mune : planifier et construire pour l'avenir et de ma-
niere durable.

En guise d'introduction a I'aprés-midi, Richard Koehli
esquisse brievement I'histoire du succes de VEKA : fon-
dée en 1969 avec huit collaborateurs et une focalisa-
tion sur les volets roulants, I'entreprise est aujourd'hui
un leader international dans le domaine des systemes
de profilés en PVC de haute qualité pour fenétres et
portes. Plus de 6700 collaborateurs y travaillent dans
le monde entier. Malgré son orientation mondiale, VEKA
est restée jusqu'a aujourd'hui une entreprise familiale.
«C'est ce qui caractérise notre attitude», souligne Ri-
chard Koehli. «Nous réfléchissons en termes de géné-

rations - et nous agissons selon le principe» équitable

pour les petits-enfants. Dés 1993, VEKA a créé sa propre
division de technologie environnementale afin de re-
cycler entierement les restes de production et les fe-
nétres usagées en PVC. « Nous ne voulions pas seule-
ment faire de la publicité pour des produits durables,
mais aussi réellement boucler les cycles».

Admicasa - Prévoyance

La présentation du systéme en boucle fermée - de la
reprise au nouveau systeme de profilés en passant par
le tri et le recyclage - suscite un grand intérét. C'est
Danny Schlumpf qui prend la parole. Il explique la
structure du groupe Admicasa, reposant sur trois pi-
liers: Admicasa Bauwerk AG, Admicasa Fondsleitung
AG et Admicasa Management AG. Cette derniére s'oc-
cupe de la fondation de placement immobilier Terra
Helvetica. «Nous recevons des fonds des caisses de
pension et les investissons dans I'immobilier résiden-
tiel», explique Danny Schlumpf. «Notre objectif est de
générer des rendements pour les assurés - tout en
créant des logements abordables». Il expose ses at-

tentes par rapport a cet échange : «En tant que fonda-
tion de placements, nous évoluons dans le cadre des
contradictions entre la durabilité et la rentabilité. Et
cela concerne chaque détail - jusqu'a la question : quel
type de fenétre utilisons-nous ?».

Entre rendement et responsabilité

Le gestionnaire de portefeuille Christian Oehler appro-
fondit la réflexion de son collégue. «Nous réalisons
notre rendement grace aux revenus locatifs. Mais nous

ne voulons pas trop presser le citron. Notre tache est
d'utiliser les recettes de maniére a ce qu'elles générent

a la fois des rendements et permettent des travaux
d'entretien courants ainsi que des investissements dans
de nouvelles constructions et des rénovations.» C'est
pourquoi, outre les codts, les caractéristiques tech-
niques et énergétiques nous intéressent: «Nous ne
sommes convaincus que par ce qui est raisonnable a
long terme - en termes de qualité, d'efficacité et de
conservation de la valeur».

Un plaidoyer pour le PVC

Jan-Christoph Diebel nous offre sa perspective en ma-
tiere de construction. Cet architecte dipldmé TU/SIA est
responsable du développement chez Admicasa Bauwerk
AG et maitrise parfaitement les débats sur le choix des
matériaux et les espaces de conception. «En tant qu'
architecte, I'aspect d'une fenétre ou d'un élément de
construction en général ne devrait pas étre le seul
critére. Il devrait également s'intéresser a la question
suivante: les propriétés du produit peuvent-elles ré-
pondre au mieux aux besoins et s'intégrer dans un
concept général cohérent? Avrai dire, je n'avais guére
envisagé les fenétres en PVC auparavant». Tout a
changé lors d'un événement personnel au cours duquel
il est entré par hasard en contact avec Richard Koehli. Ce
dernier a profité de I'occasion pour mettre fin aux pré-
jugés sur les fenétres en PVC. «Dans les études d'archi-
tecture et plus tard dans la planification architecturale,
on se focalise trop peu sur le PVC», critique Richard
Koehli. «Il en résulte une exclusion d'emblée de ce maté-
riau dans la phase de planification. Pourtant, le PVC est
depuis longtemps un matériau de haute technologie».

Jan-Christoph Diebel :
«Dans notre entreprise,
nous sommes en prin-
cipe ouverts et préts a
remettre en question la
situation existante.»



Danny Schlumpf:

«Nous ne sommes
convaincus que par ce
qui est raisonnable a
long terme — en termes
de qualité, d'efficacité
et de conservation de
la valeur.»

Une nouvelle perspective sur le PVC

Jan-Christoph Diebel a été intrigué par le bref entretien
qu'il a eu avec Richard Koehli - et I'a invité peu aprés a
un premier entretien consultatif en vue d'un nouveau
projet de construction en cours. « Dans notre entreprise,
nous sommes en principe ouverts et préts a remettre
en question la situation existante. Nous voulions sa-
voir : Quelles sont les performances d'un systeme de
profilés en PVC en comparaison directe avec la variante
bois-métal ? Et quel est I'impact sur les codts de
construction et d'entretien ?», explique-t-il. C'est cette
conversation sur les nouvelles possibilités offertes par
le matériau - ses couleurs, ses textures - longtemps
percu dans les cercles architecturaux comme un simple
plastique blanc et lisse, qui lui a, confie-t-il avec du
recul, «ouvert les yeux». L'analyse commune a claire-
ment montré que |'utilisation de fenétres en PVC était
judicieuse pour le projet en question a plusieurs égards
- techniquement, économique et écologique. «Pour
cette construction, la variante avec des fenétres en PVC
s'est avérée plus avantageuse et au moins aussi quali-
tative que la variante classique bois-métal», confirme
Jan-Christoph Diebel. Il a présenté la proposition au

maitre d'ouvrage, qui a d'abord été surpris, puis
convaincu - et a accepté la proposition. Cette expé-
rience a été le déclencheur de I'entretien d'aujourd'hui.
L'objectif de Jan-Christoph Diebel: sensibiliser égale-
ment ses collégues aux derniers développements en
matiere de plastique et de durabilité.

Prendre une position comme base
décisionnelle

Danny Schlumpf y voit un exemple de la maniére dont
le dialogue et l'ouverture permettent l'innovation.
«Nous devons étre préts a revoir notre position - en
tant que maitres d'ouvrage, investisseurs, gestionnaires
de portefeuilles et architectes. C'est justement sur un
sujet comme le développement durable que nous de-
vons nous demander si les choix opérés jusqu'a présent
sont vraiment la goutte d'eau qui fait déborder le vase.
Apres tout, le PVC n'a pas la meilleure réputation qui
soit.» - «C'est vrai», lance Christian Oehler, «on pense
tout de suite aux fenétres en plastique blanc bon mar-
ché qui jaunissent avec le temps». Le groupe est prét a

s'engager de maniére approfondie dans le sujet. «Au-
jourd'hui, le PVC n'a plus rien a voir avec du plastique
bon marché», souligne Richard Koehli. «Nous parlons
de systémes sophistiqués, durables, avec d'excellentes
propriétés isolantes, une grande diversité de designs et
une excellente recyclabilité. Si I'on s'intéresse objecti-
vement au sujet, on se rend compte que le PVC est le
matériau de choix lorsqu'il s'agit de construire de ma-
niere architectoniquement judicieuse, rentable, durable
et orientée vers I'avenir». Un coup d'ceil sur le certifi-

cat ecol vient étayer son argumentation : ce label in-
dépendant atteste que les produits de VEKA répondent
aux normes environnementales les plus strictes - tout
au long de leur cycle de vie, de la fabrication au recy-
clage en passant par I'utilisation.

Le plastique dans le contexte de la
durabilité

Au cours de I'aprés-midi, la conversation évolue de plus
en plus - du produit au principe. On parle d'économie
circulaire, de matiéres premiéres fossiles et renouve-
lables, des souhaits des clients, du comportement des
locataires et de la maniére dont les tendances se dé-
placent sur le marché. «Quand on pense a tout ce qui
esten plastique dans un appartement - des installations
techniques aux éléments de cuisine et aux revétements
de sol, en passant par l'isolation de I'enveloppe du bati-
ment - il est étonnant de voir a quel point une fenétre
suscite des réactions émotionnelles», résume Christian
Oehler a propos de la discussion. «En ce qui concerne la
rentabilité, la longévité des matériaux et l'efficacité
énergétique sont pour moi prioritaires». Richard Koehli
démontre pourquoi les fenétres et les portes équipées
de systémes de profilés VEKA sont la solution optimale
sur ces points et d'autres encore. Le profilé échantillon
qu'il a apporté est également convaincant: finition de
surface de haute qualité, couleur anthracite mate a I'in-
térieur comme a I'extérieur, stabilité sensible du maté-
riau. Jan-Christoph Diebel le prend en main et I'examine
avec intérét. «Ca a l'air noble», dit-il. «Et esthétique-
ment, cela ouvre effectivement de nouvelles possibili-
tés». A la fin de I'échange, il reste des idées et des
connaissances - ainsi qu'un sentiment clair: celui qui
parle de durabilité doit aussi penser aux fenétres en PVC.
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Christian Oehler: «ll
est étonnant de voir a
quel point une fenétre
suscite des réactions

émotionnelles.»






Le batiment se distingue par la richesse de ses formes

et de ses lignes géométriques.

batiment autonome et par le parti pris architectural, a
la fois audacieux et cohérent.»

Dit et fait.

Le 28 mars 2025, pres de 80 collaborateurs ont pu s'ins-
taller dans leur nouveau batiment. Moritz Werder est
fier: «Le batiment se voit de loin, il attire le regard. Et
surtout, on a pu faire beaucoup de choses nous-
mémes : découper et traiter toutes les toles de la fa-
cade, fabriquer les cloisons acoustiques, les lanter-
neaux, et bien d'autres éléments.» Le projet a été un vrai
défi pour tout le monde. Les pentes marquées, les
étages surélevés, le béton apparent, le garde-corps en
verre lumineux et les jeux de lumiére donnent au bati-
ment son aspect dynamique et sculptural. Les fenétres
ont aussi posé un défi particulier. « Beaucoup préferent
travailler avec des formes rectangulaires, mais ici, ¢a ne
marchait pas», raconte Patrick Indra.

Un travail sur mesure jusque dans les
moindres détails

Le choix s'est porté sur Blumer Fensterwerke AG. Pour
les chefs de projet Ruedi Walle et David Bachtold, ainsi
que pour I'équipe de montage dirigée par Karl Mock,
cette mission était particulierement complexe. Ruedi
Wille explique : « A cause de la proximité de I'autoroute,
les fenétres devaient offrir une isolation acoustique
¢élevée. De plus, la vallée du Rhin est souvent exposée a
de forts vents de foehn - la résistance au vent a aussi
été un défi. Pour la stabilité des grandes facades, nous
avons d{ faire appel a un métallier.» Le choix des cou-
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Des fenétres obliques aux formes variées ont représenté un véritable défi, tant pour le

fabricant de fenétres que pour I'architecte, lors de la conception et de la réalisation.

Des variantes de fenétres diverses ont été intégrées

comme éléments architecturaux, a I'image de ce
vitrage fixe suspendu en facade.

leurs a veillé a une parfaite harmonie avec le batiment.
«Avec VEKA SPECTRAL, nous pouvons créer des surfaces
modernes et élégantes sur le plan architectural. Pour le
batiment Wolf Storen, les fenétres en PVC extérieurs et
la coque en aluminium sont en couleur Météorite, tan-
dis qu'a l'intérieur, VEKA SPECTRAL en noir graphite ul-
tra-mat a été utilisé.» Le travail préparatoire, avec de
nombreux calculs en coordination avec l'architecte, a
été trés important, mais il en valait la peine. Le résultat
remplit tous les acteurs de fierté - et a juste titre.

Objekt
Batiment de bureaux a Sennwald

Maitre d'ouvrage
Wolf Storen AG, Sennwald

Architecte
indra+scherrer ag, Schaan

Données techniques

Systeme de profilés VEKA
SOFTLINE 82"°.

Extérieur avec revétement alumi-
nium, couleur Météorite mate.
Intérieur avec VEKA SPECTRAL
noir graphite ultra-mat. Porte-
fenétre avec seuil IV de 20 mm.
Vitrage acoustique jusqu'a 44 dB
avec coefficient U, 0,6,
partiellement complété par un
store pare-soleil Grey 60.

Fabricant de fenétres et
partenaire VEKA

BLUMER

fensterwerke

www.blumer.ch
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B+B - Une

strategie en verre

clair pour le

fabricant bernois de

Martin Schneiter (image tout a
gauche) et son équipe
convainquent bien au-dela de
I'Oberland bernois.

fenétres

Martin Schneiter, directeur de B+B Fensterbau AG, est
en pleine action dans un autre projet décisif. Avec son
équipe et sous I'impulsion de I'optimiseur de construc-
tion de fenétres Jochen Bliestle (voir interview page 11),
il est en train d'affiner encore les processus de produc-
tion. Son dialecte allemand bernois dissimule presque
un peu le fait qu'ici, a Steffisburg, c'est un homme d'ac-
tion a I'esprit novateur qui tient la barre. Depuis la créa-
tion de l'entreprise, le nombre d'employés a été multi-
plié par trois et demi - entre-temps, 32 collaborateurs
assurent la production, le service aprés-vente et la
maintenance : « Nous sommes efficaces et fiables», dit
Martin Schneiter, «et nous accordons une grande im-
portance a une chaine d'approvisionnement courte.»

Depuis sa création, la société B+B
Fensterbau AG, située a Steffisburg dans
le canton de Berne, mise sur le PVC et
fournit principalement des partenaires
spécialisés tels que des menuiseries

et des fabricants de bois. Grace a cette
nette spécialisation et a sa philosophie

de développement permanent, I'entre-

prise se démarque sur le marché.

Une succession ciblée, un développe-
ment constant

La société B+B Fensterbau AG a été fondée en 2001
par Bruno Barthlomé. Martin Schneiter, serrurier en
construction métallique de formation, a rejoint B+B en
2011 en tant que chef de projet avec une perspective
claire: reprendre I'entreprise @ moyen terme. Bruno
Barthlomé avait commencé trés tot a régler sa succes-
sion afin de remettre l'entreprise en de bonnes mains.
Il a trouvé la solution idéale en la personne de Schnei-
ter, un spécialiste expérimenté des fenétres en PVC. En
2016, Schneiter a repris la direction, puis I'entreprise
un an plus tard. Barthlomé est toujours actif au-
jourd'hui en tant que consultant, entretient le réseau
et s'engage au sein du conseil d'administration.



«NOUS SOMMES
EFFICACES ET FIABLES

ET NOUS ACCORDONS

UNE GRANDE IMPORTANCE
A UNE CHAINE D'APPRO-
VISIONNEMENT

COURTE. »

Gros plan sur les fenétres en PVC et cela
depuis le début

Depuis le début, B+B Fensterbau se concentre sur les
fenétres en PVC avec les systemes de profilés VEKA,
comme I'explique Martin Schneiter: «Nous nous
concentrons depuis toujours sur les fenétres et les
portes en PVC dans les différents modéles. Nous four-
nissons environ 759% des revendeurs et des partenaires
spécialisés comme les menuiseries, les autres fabricants
de fenétres, les constructeurs en bois, etc. C'est ce qui
fait notre spécificité. Pour environ 25%, nous servons
les architectes ou les maitres d'ouvrage privés de la ré-
gion». Ce positionnement clair engage : B+B Fenster-
bau se considére comme un fournisseur fiable avec une
exigence de qualité élevée. Martin Schneiter ajoute:

«Ces derniéres années, les exigences envers les fenétres
ontaugmenté. Les clients finaux attendent aujourd'hui
un produit de haute qualité qui réponde aux souhaits
en matiére d'esthétique et de sécurité. Les fenétres
08/15 ont a mon avis disparu. Avec nos fenétres en
PVC de haute qualité et les multiples finitions de
surface, nous pouvons trés bien tenir téte aux autres
types de fenétres.»

«Ensemble, nous allons plus loin»

«Nos clients sont trés satisfaits de nous et nous restent
fidéles. Cela parle a la fois pour nous et pour VEKA», ré-
sume Schneiter pour illustrer son concept de réussite.
I travaille en étroite collaboration avec le fournisseur
de systémes de profilés depuis I'époque ou il travaillait
pour un ancien employeur. Il apprécie surtout l'attitude
de partenariat : « Pour VEKA, la Suisse est un marché re-
lativement petit. Malgré cela, ils tiennent compte de
nos besoins spécifiques et sont 1a pour nous aider. Qu'il
s'agisse d'assistance technique ou de conseil entre
€gaux: pour toutes les questions, Richard Koehli et
Benjamin Wolf nous aident rapidement et avec compé-
tencen. Il a également des mots élogieux pour la réu-
nion des partenaires (voir article p. 10), a laquelle il par-
ticipe régulierement avec une délégation: «On nous
présente les VEKA News, nous pouvons échanger avec
les spécialistes de VEKA et d'autres entreprises parte-
naires, apprendre les uns des autres et transmettre des
conseils. Ma devise est: «Ensemble, nous allons plus
loin.»

Cette attitude de partenariat et d'ouverture a égale-
ment incité Martin Schneiter a partager son expérience
en matiere d'optimisation de la production avec
d'autres entreprises partenaires - car partager son sa-
voir, c'est renforcer non seulement les autres, mais
aussi sa propre situation dans la configuration d'un
secteur marqué par la coopération.
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Jduri des partenaires VEKA

~ Connectéspar tous les sens

«Bienvenue a Neuchatel»: Les 9 et 10 avril 2025, VEKA a invité ses partenaires

suisses a la journée des partenaires dans la région francophone de Neuchatel.

Environ 40 fabricants de fenétres ont répondu a l'appel et se sont rendus dans la

pittoresque région des Trois-Lacs - voici un retour sur cet événement.

Le temps a été clément : un ciel bleu, un soleil généreux et
des températures printanieres. Sous la devise des «cing
sens», la conférence des partenaires 2025 a Neuchatel a
mis I'accent sur les facteurs de réussite d'un partenariat:
écouter, apprendre les uns des autres et profiter ensemble.

Une journée dédiée a tous les sens

La journée du mercredi a débuté par un classique culi-
naire de Suisse romande : une saucisse au marc accom-
pagnée d'une salade de pommes de terre.

Ensuite, une randonnée a travers les vignobles a conduit
les participants au domaine viticole local «Silou», ou ils
ont pu en apprendre davantage sur le domaine et la fa-
brication des vins et déguster les nobles crus. De retour
a I'notel Beaulac, situé directement au bord du lac, un
apéro attendait les invités sur la terrasse du rooftop.
Tandis que le soleil se couchait doucement derriére le
Jura, on a levé nos verres - a une bonne collaboration
et a des réseaux solides. Le diner de gala, le magicien
Dan White et le duo d' «action-comédie» Full House ont
marqué la fin enchanteresse de cette journée.

Des élans en haute mer
La deuxiéme journée était consacrée a la formation pro-

fessionnelle continue. Pour la premiére fois, le congres

professionnel a eu lieu a bord d'un bateau. Sur le «MS
Fribourg», VEKA a présenté les développements actuels
du groupe et des apercus du marché suisse. Les invités
ont suivi avec une attention particuliere I'exposé de
Jochen Bliestle, I'optimisateur de la construction de fe-
nétres (voir l'interview a la page suivante). Avec son ex-
posé « Optimiser les processus vers le succésy, il a tou-
ché le nerf de la branche, de maniere pratique, motivante
et avec un regard clair sur I'avenir. Toutes les personnes
présentes ont pu en tirer quelque chose pour elles-
mémes. Comme toujours, il restait suffisamment de
place entre les points du programme pour des discus-
sions personnelles et des échanges professionnels. Car
c'est ce qui caractérise VEKA depuis toujours : La proxi-
mité avec ses partenaires et la volonté de progresser en-
semble. La conférence des partenaires de cette année
souligne une fois de plus que VEKA ne se contente pas
de fournir des systéemes de profilés de haute qualité,
énergétiquement efficaces et durables, mais qu'elle crée
de véritables valeurs ajoutées pour les entreprises par-
tenaires. Ceux qui ont participé a la conférence des par-
tenaires en sont revenus avec de nouvelles idées et la
confirmation de faire partie d'une communauté solide.




ENTRETIEN D'EXPERT

Jochen Bliestle conseille les fabricants
de fenétres dans l'optimisation des pro-
cessus. Lors de la journée des parte-
naires VEKA, il a démontré, a I'aide d'un
exemple concret, comment de petites
adaptations peuvent permettre de réali-

ser de grandes économies.

Jochen Bliestle, vous réunissez prés de quatre dé-
cennies de savoir-faire dans le secteur des fe-
nétres et assistez aujourd'hui les entreprises dans
I'optimisation de leurs processus. Quels sont les
points faibles les plus fréquents que vous rencon-
trez dans les entreprises ?

J'ai travaillé sept ans en tant que directeur des ventes
et quatorze ans en tant que directeur général chez des
fournisseurs renommés de machines pour le secteur de
la construction de fenétres. Il y a onze ans, je me suis
engagé comme conseiller neutre et indépendant. Dans
de nombreuses entreprises de construction de fenétres,
j'observe une multitude d'activités sans valeur ajoutée
- comme par exemple la recherche, le transport ou les
déplacements inutiles. J'essaie de les réduire dans le
cadre des optimisations que je réalise avec mes clients.
Un autre point faible fréquent concerne le processus de
fabrication: les fenétres prennent de I'ampleur au cours
de leur fabrication. Il est donc essentiel que les pieces
a monter soient prétes au montage, transparentes et
mises a disposition a temps - c'est la seule facon de ga-
rantir un bon flux de fabrication. La aussi, je vois sou-
vent un grand potentiel d'amélioration.

Vous travaillez depuis quelques années avec
VEKA. Comment en est-on arrivé la et comment
se déroule cette collaboration?

Lorsque j'étais directeur de I'entreprise Rotox, j'étais
déja en contact avec VEKA. Lorsque j'ai créé mon en-
treprise de conseil en 2014, j'ai utilisé ces contacts exis-
tants. Grace a différentes recommandations - notam-
ment de VEKA - j'ai déja pu réaliser de nombreux projets
depuis la création de I'entreprise. VEKA a un intérét
évident a renforcer les entreprises partenaires par des
conseils neutres et une assistance dans la mise en
ceuvre. Je dois dire qu'environ 20 pour cent de mon tra-
vail consiste en des analyses et environ 80 pour cent en
un accompagnement concret lors de la mise en ceuvre.
Car il ne suffit pas de mettre en évidence les potentiels,
il faut aussi les exploiter de maniére conséquente. J'ap-
porte par exemple ma contribution lors de la planifica-
tion de nouveaux investissements ou de I'optimisation
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Controler la création de
valeur : les consells

de I'optimiseur de con-
struction de fenétres

de productions existantes, y compris par le biais d'en-
registrements temporels REFA.

A l'aide de I'exemple de B+B Fenster-
bau AG, vous avez pu montrer lors
de la journée des partenaires
comment de petites mesures
peuvent déja avoir de
grands effets. Com-
ment avez-vous
procédé - et
qu'est-ce qui a fait
la plus grande diffé-
rence chez B+B?

Au début, mes clients remplissent
un questionnaire préparatoire. Cette
liste contient des informations telles que

le type d'entreprise, la maquette, le pourcen-
tage de couleurs, le nombre de collaborateurs et
bien plus encore. Ensuite, je me fais une idée sur

«LE TEMPS DE
_PASSAGE A PU
ETRE REDUIT DE
TROIS A DEUX JOURS,
PARFOIS MEME A UN
JOUR ET DEMI.»

place - dans le cas de B+B Fensterbau AG (voir portrait
p. 8+9), j'ai passé deux jours dans I'entreprise en mai
2024. Lors de la réunion de cloture, j'ai présenté mes
observations et une premiére liste de mesures. En ['es-
pace de six semaines, les mesures ont été mises en
ceuvre. Par exemple, depuis lors, B+B ne produit plus
exclusivement sur commande, mais les petites com-
mandes sont regroupées en séries. En outre, nous avons
amélioré la mise a disposition transparente et la zone
de montage, et réorganisé les postes de travail et les
machines de maniere a libérer de |'espace pour le mon-
tage final, qui nécessite beaucoup de travail. Résultat:
le temps de passage a pu étre réduit de trois a deux
jours, parfois méme a un jour et demi. Et ce, avec le
méme nombre de collaborateurs - selon B+B, cela a per-
mis de réaliser environ 20 pour cent d'économies. En
fait, nous avons réduit les activités sans valeur ajoutée

€conomies ne sont pas les mémes dans chaque entre-
prise - chaque fabricant de fenétres est différent. Mais

et rendu plus efficaces celles qui en créent. Bien sdr, les B

st
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jusqu'a présent, j'ai pu découvrir un potentiel d'optimi-
sation dans chaque entreprise.
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Les systémes de qualité VEKA pour fenétres en PVC sont
transformés, partout en Suisse, par prés de 20 entreprises
spécialisées dans I'assemblage de fenétres. Vous pouvez
compter sur notre savoir-faire artisanal, notre service
clientele professionnel, nos outils numeériques d'assistance
a la planification et notre technologie de fenétres ultra-

moderne et de qualité certifiée.
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